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Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow

§ 1. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia w niniejszej umowie ubezpieczenia sa nastepstwa nieszczesliwego wypadku
polegajace na obrazeniach ciata Ubezpieczonego, skutkujgce jego uszczerbkiem na zdrowiu lub $miercig
Ubezpieczonego.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Swiadczenia z tytutu:

* Smierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

e trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

¢ pobytu Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

e zwrotu kosztéw nabycia lub naprawy protez i Srodkéw pomocniczych dla Ubezpieczonego w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku,

¢ zwrotu kosztdw leczenia i rehabilitacji Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

§ 2. Definicje

Przez uzyte w niniejszej umowie ubezpieczenia okreslenia rozumie sie:

1. nieszczesliwy wypadek - przypadkowe, naglte zdarzenie wywotane wytacznie przyczyna zewnetrzna, niezalezne
od woli ani stanu zdrowia Ubezpieczonego. Za nieszczesliwy wypadek nie uwaza sie nastepstw zdrowotnych
przeciazenia, wysitku, dZzwigniecia, pochylenia.

2. obrazenia ciata - uszkodzenie narzaddéw lub uktadéw narzadéw Ubezpieczonego powstate bezposSrednio w
nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

3. pobyt w szpitalu - trwajacy nieprzerwanie co najmniej 24 godziny pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w celu
leczenia doznanych obrazen ciata. W rozumieniu niniejszej umowy okres pobytu w szpitalu rozpoczyna sie w
dniu i godzinie przyjecia Ubezpieczonego do szpitala, a koiczy w dniu i godzinie wypisania Ubezpieczonego ze
szpitala;

4, proteza - sztuczne uzupetnienie brakujacej czesci lub catosci koiczyny, narzadu lub innej czesci ciata utraconej
w wyniku nieszczesliwego wypadku;

5. sktadka - kwota, ktérg Ubezpieczajacy zobowigzany jest zaptacié na rzecz AXA z tytutu umowy ubezpieczenia.

6. szpital - dziatajacy zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zaktad opieki lecznictwa zamknigtego, ktérego
zadaniem jest Swiadczenie przez wykwalifikowana kadre pielegniarska i lekarskg catodobowej opieki medycznej,
leczenie i wykonywanie zabiegdéw chirurgicznych. W rozumieniu niniejszych warunkdéw ubezpieczenia za szpital
nie uwaza sie oSrodka opieki spotecznej, oSrodka dla psychicznie chorych, hospicjum, osrodka leczenia
uzaleznien od alkoholu, narkotykéw, lekéw i innych, oSrodka sanatoryjnego, oSrodka wypoczynkowego, oSrodka
uzdrowiskowego, a takze szpitalnego oddziatu rehabilitacyjnego i oSrodka rehabilitacji.

7. Srodki pomocnicze - wszystkie elementy wspomagajace proces leczniczy, takie jak: gorsety, protezy, kule,
stabilizatory, aparaty ortopedyczne;

8. Ubezpieczajacy - Zarzad Gtéwny Akademickiego Zwigzku Sportowego.

9. Ubezpieczony - osoba fizyczna, na rzecz ktérej Ubezpieczajacy zawart umowe ubezpieczenia, bedaca cztonkiem
Akademickiego Zwiazku Sportowego (AZS), za ktéra Ubezpieczajgcy optacit sktadke ubezpieczeniowa. Cztonkiem
AZS sg osoby, ktére optacity sktadke cztonkowska na dany rok akademicki.

10. Uposazony - osoba lub osoby uprawnione do otrzymania Swiadczenia w razie Smierci Ubezpieczonego
wyznaczone imiennie przez Ubezpieczonego.

11. uszczerbek na zdrowiu - trwate naruszenie sprawnosci organizmu Ubezpieczonego, powodujgce upoSledzenie

czynno$ci organizmu, okreslany procentowo na podstawie Tabeli uszczerbkéw, stanowigcej zatacznik do umowy
ubezpieczenia.

§ 3. Czas trwania ochrony ubezpieczeniowej, zakres terytorialny

1.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg nastepstwa nieszczesliwych wypadkow zaistniatych na catym Swiecie w
czasie trwania odpowiedzialnosci AXA.

Umowa ubezpieczenia zawarta zostaje na okres:
od dnia 01.10.2011 r. godz. 00:00 do dnia 30.09.2012 r. godz. 24:00 (okres ubezpieczenia - 12 miesiecy)

OdpowiedzialnoS¢ AXA rozpoczyna sie w dniu rozpoczecia okresu ubezpieczenia.
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Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow

Ubezpieczajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia. Odstgpienie
od umowy nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim AXA udzielato
ochrony ubezpieczeniowej.

Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do niezwtocznego zgtaszania AXA wszelkich zmian dotyczacych danych, o ktére
AXA zapytywata przed zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

§ 4. Zawarcie umowy ubezpieczenia

1.
2.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest w formie imiennej.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do przesytania do AXA TUIR raz w miesigcu pliku elektronicznego
zawierajgcego imienny wykaz Ubezpieczonych. Wykaz os6b Ubezpieczonych przesytany jest do AXA do 15-go
dnia miesigca nastepujacego po miesiacu, w ktérym Ubezpieczony opfacit sktadke.

Ochrona ubezpieczeniowa zostaje automatycznie rozszerzona na nowych cztonkéw Akademickiego Zwigzku
Sportowego, pod warunkiem zgtoszenia tego faktu do AXA TUIR S.A. w terminie wskazanym w ust. 2

§ 5. Suma ubezpieczenia

1.

Suma ubezpieczenia okreslona jest w polisie i stanowi podstawe do obliczenia naleznego Swiadczenia.

§ 6. Sktadka ubezpieczeniowa

1.
2.
3.

10.

11.

Skfadka ubezpieczeniowa jest ustalona za roczny okres ubezpieczenia.

Skfadka ptatna jest ratalnie.

Pierwsza rata sktadki ptatna jest do dnia 15 listopada 2011 roku. Kolejne raty sktadki ptatne sa do 15-go dnia
miesiagca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Ubezpieczony optacit sktadke.

Wysoko$¢ raty sktadki stanowi iloczyn skiadki naleznej za jednego Ubezpieczonego okreslonej w polisie i liczby
0s6b przystepujacych do ubezpieczenia.

Sktadke uwaza sie za optaconag w dniu uznania rachunku bankowego AXA.

Skfadka optacana jest w Klubach AZS.

Potwierdzeniem optacenia sktadki przez Ubezpieczonego jest ,KP” lub data optacenia sktadki wpisana na liscie
Ubezpieczonych.

Jezeli AXA ponosi odpowiedzialno$é jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej
pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie, AXA moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i
zadaé zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialnosé. W przypadku braku wypowiedzenia
umowy wygasa ona z koficem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

W przypadku powstania zalegtoSci w optacaniu raty sktadki, wptacone kwoty sktadki zalicza sie w pierwszej
kolejnosci na poczet niezaptaconej raty sktadki najwczes$niej wymagane;j.

Niezaptacenie w terminie kolejnej raty sktadki powoduje ustanie odpowiedzialno$ci AXA, z zastrzezeniem, iz AXA
po uptywie terminu ptatnosci wezwie Ubezpieczajacego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7
dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

W przypadku przystgpienia do ubezpieczenia nowych cztionkéw AZS, Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do
optacenia sktadki w wysokoSci sktadki rocznej, niezaleznie od faktycznej liczby dni ochrony ubezpieczeniowe;j.

§ 7. Obowiazki Ubezpieczonego w razie nieszczesliwego wypadku

1.

W razie zajscia nieszczeSliwego wypadku Ubezpieczony zobowigzany jest niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu
24 godzin, zgtosi¢ sie do lekarza i zastosowaé do jego zalecen oraz podjaé dziatania majgce na celu
zmniejszenie skutkéw wypadku, w tym Ubezpieczony zobowigzany jest poddaé sie zaleconemu przez lekarzy
leczeniu, przez co rozumie sie wszelkie formy terapii, zabiegi operacyjne, rehabilitacje i inne dziatania medyczne
majgce na celu poprawe stanu zdrowia Ubezpieczonego w zakresie uszczerbku poniesionego w wyniku
wypadku.

Ubezpieczony zobowigzany jest do pisemnego zgtoszenia do AXA zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego
objetego zakresem ubezpieczenia, w terminie 30 dni od daty zajScia tego zdarzenia.

Ubezpieczony zobowigzany jest do rzetelnego wypetnienia kwestionariusza ,wniosek o wyptate Swiadczenia z
ubezpieczenia NNW” oraz do udzielenia wszelkich, wymaganych przez AXA informacji i przestania tychze
dokumentow do AXA.

Wszelkie dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczen oraz wysokoSci Swiadczenia powinny zostaé
przedtozone Towarzystwu w jezyku polskim.

Ubezpieczony jest zobowiagzany poddac sie badaniu przez lekarza wyznaczonego przez AXA, jezeli AXA uzna takie
badanie za niezbedne dla rozpatrzenia ztozonych roszczen. Koszt takiego badania ponosi AXA.

_
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W trakcie likwidacji szkody Ubezpieczony jest zobowigzany do zwolnienia urzedéw oraz leczacych go lekarzy z
obowigzku zachowania wobec AXA w tajemnicy informacji, ktére sg niezbedne do prawidlowego ustalenia
okoliczno$ci majgcych wptyw na odpowiedzialno$é AXA.

W razie naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzku zawiadomienia
0 nieszczeSliwym wypadku, okreslonego w ust. 2 niniejszego paragrafu, AXA moze odpowiednio zmniejszyé
Swiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia skutkéw nastepstw nieszczesliwego wypadku lub
uniemozliwito AXA ustalenie okolicznoSci i skutkéw nieszczesliwego wypadku. Skutki braku zawiadomienia o
nieszczeSliwym wypadku nie nastepujg, jezeli AXA w terminie wyznaczonym do zawiadomienia otrzymato
wiadomos¢ o okolicznoSciach, ktére nalezato podaé do jego wiadomosci.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa przez Ubezpieczonego ktéregokolwiek z
obowigzkéw wynikajgcych z umowy ubezpieczenia, AXA jest zwolnione z obowigzku Swiadczenia w takim
zakresie, w jakim naruszenie miato wplyw na rozmiar skutkéw nieszczesliwego wypadku lub na mozliwosé
ustalenia zasadnoSci i wysokoSci roszczenia.

Postanowienia ust. 7 i 8 niniejszego paragrafu nie maja zastosowania w sytuacji, gdy Ubezpieczony nie byt
poinformowany o obowigzkach wynikajgcych z zawarcia umowy ubezpieczenia.

§ 8. Wylaczenia odpowiedzialnosci

1.

AXA nie ponosi odpowiedzialnoSci z tytutu nastepstw nieszczeSliwego wypadku, podczas zaistnienia ktérego
Ubezpieczony byt pod wptywem alkoholu (przez co rozumie sie spozycie alkoholu, ktére prowadzi do stezenia we
krwi od 0,2 promila alkoholu lub obecnos¢ w wydychanym powietrzu od 0,1 mg alkoholu w 1 dms3), narkotykéw
lub srodkéw odurzajacych. Powyzsze nie dotyczy sytuacji gdy fakt pozostawania przez Ubezpieczonego pod
wptywem alkoholu, narkotykdw, czy Srodkéw odurzajacych nie miat wptywu na zaistnienie zdarzenia.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje nastepstw nieszczesliwego wypadku:

a) zaistniatego w zwigzku z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przez Ubezpieczonego czynu
noszacego ustawowe znamiona przestepstwa, a takze popetnieniem lub probg popetnienia przez
Ubezpieczonego samobdjstwa, samookaleczeniem przez Ubezpieczonego Iub  okaleczeniem
Ubezpieczonego przez osobe trzecia na jego prosbe,

b) zaistniatego podczas udziatu Ubezpieczonego w zajeciach sportowych lub rekreacyjnych o ryzykownym
charakterze, za jakie uwaza sie w szczegblnoSci: spadochroniarstwo, paralotniarstwo, motolotniarstwo,
surfing, katesurfing, parkur, speleologie, skoki na linie, jazde konng, sporty motorowe (w tym jazde
pojazdami typu quad), nurkowanie z uzyciem specjalistycznego sprzetu oraz udziatu Ubezpieczonego w
jakichkolwiek zawodach zwigzanych z uzyciem wyposazonego w silnik pojazdu ladowego, wodnego czy
powietrznego. Powyzszy zapis ma zastosowanie jedynie w przypadku, gdy zajecia sportowe nie sa
uprawiane w ramach AZS.

c) spowodowanego udziatem Ubezpieczonego w dziataniach wojennych, dziataniach zbrojnych, zamieszkach,
a takze Swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w aktach przemocy, chyba ze jego
udziat w aktach przemocy wynikat z wykonywania czynnosci stuzbowych, stanu wyzszej koniecznosci lub
obrony koniecznej,

d) bedgcego nastepstwem prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego
bez wymaganych uprawnien,

e) bedgcego nastepstwem prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego
w przypadku, gdy pojazd ten nie posiadat odpowiedniego Swiadectwa kwalifikacyjnego, chyba ze powyzsze
nie miato wptywu na zaistnienie zdarzenia.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zadoSEuczynienia za doznany bdl, cierpienia fizyczne i psychiczne oraz
straty materialne polegajace na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy nalezacych do Ubezpieczonego oraz
utracie zarobkéw lub spodziewanych korzysci w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem.

Ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete nastepstwa zabiegdw o charakterze medycznym, leczenia lub badan
medycznych nie zwigzanych z nieszczeSliwym wypadkiem, zaktécenia cigzy i porodu, a takze przepukliny
brzuszne i pachwinowe bez wzgledu na przyczyne ich powstawania.

§ 9. Rozwigzanie umowy ubezpieczenia

1.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu:

a) zuplywem okresu, na jaki zostata zawarta,

b)  na skutek wypowiedzenia jej przez Ubezpieczajgcego,

c) na skutek wypowiedzenia jej przez AXA ze skutkiem natychmiastowym - w dniu doreczenia
Ubezpieczajgcemu odpowiedniego oSwiadczenia w przypadkach wskazanych w ustawie,

d)  z uptywem okresu wskazanego w wezwaniu do zaptaty sktadki, jezeli rata sktadki nie zostata zaptacona w
ustalonym terminie, a AXA po uptywie tego terminu wezwato Ubezpieczajgcego do jej zaptaty.
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Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku optacenia sktadki za czas

udzielanej ochrony ubezpieczeniowej

W stosunku do danego Ubezpieczonego ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

a)  wdniu $mierci Ubezpieczonego,

b) z uplywem ostatniego dnia miesigca, w ktérym rozwigzany zostat stosunek prawny, faczacy
Ubezpieczonego z Ubezpieczajgcym,

c) z uptywem ostatniego dnia miesigca, w ktérym Ubezpieczony ztozyt Ubezpieczajgcemu oSwiadczenie o
rezygnacji z ubezpieczenia.

§ 10. Rodzaje Swiadczenh

Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

1.

Jezeli Ubezpieczony zmart w wyniku nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa, a Smierc
nastgpita w ciggu 365 dni od daty wypadku, AXA wyptaci Uposazonemu $Swiadczenie w wysokosci sumy
ubezpieczenia ustalonej w umowie ubezpieczenia.

Swiadczenie na wypadek $mierci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku wyptaca sie Uposazonemu po
przedtozeniu w AXA aktu zgonu, zaswiadczenia lekarskiego o przyczynie zgonu lub karty zgonu, dokumentu
potwierdzajgcego tozsamosé Uposazonego oraz innych dokumentéw wskazanych przez AXA, o ile okazg sie
niezbedne dla prawidtowego rozpatrzenia roszczenia, a zwtaszcza do ustalenia zwigzku przyczynowego miedzy
Smiercig Ubezpieczonego, a nieszczesliwym wypadkiem i jego okolicznoSciami.

W razie nie wyznaczenia Uposazonego, Swiadczenie przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego wedtug
nastepujacej kolejnosci: matzonkowi; w przypadku jego braku dzieciom; w przypadku braku w/w czionkéw
rodziny rodzicom; w przypadku braku w/w czionkéw rodziny innym spadkobiercom na mocy stwierdzenia
nabycia spadku.

W przypadku, gdy Ubezpieczony wskazat wiecej niz jednego Uposazonego, nalezne Swiadczenie dzielone jest
pomiedzy Uposazonych w réwnych czeSciach, chyba ze Ubezpieczony zastrzegt inny udziat Uposazonych w
naleznym Swiadczeniu.

Ubezpieczony moze wskazaé Towarzystwu Uposazonych zaréwno przed zawarciem umowy ubezpieczenia, jak i w
kazdym czasie jej obowigzywania. Ubezpieczony ma prawo w kazdym czasie obowigzywania umowy
ubezpieczenia zmieni¢ Uposazonych. Towarzystwo zwigzane jest dokonang zmiang poczawszy od dnia
otrzymania informacji o zmianie Uposazonego.

Jezeli w chwili Smierci Ubezpieczonego Uposazony nie zyje albo umysinie przyczynit sie do Smierci
Ubezpieczonego, wskazanie Uposazonego staje sie bezskuteczne.

. Jezeli Ubezpieczony otrzymat $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart na skutek

tego samego nieszczesliwego wypadku, Swiadczenie z tytutu Smierci wyptacane jest tylko wtedy, gdy jest ono
wyzsze od Swiadczenia wyptaconego Ubezpieczonemu z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, przy czym
pomniejsza sie jego wysoko$¢ o kwote Swiadczenia wyptaconego z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu.

Swiadczenie z tytutu uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

1.

Jezeli Ubezpieczony w wyniku nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa dozna obrazen
ciafa, ktore stanowig uszczerbek na zdrowiu w mysl § 2 pkt 11, AXA wyptaci Ubezpieczonemu Swiadczenie w
kwocie wynikajgcej z przemnozenia sumy ubezpieczenia ustalonej w umowie ubezpieczenia przez wartosé
procentowg doznanego uszczerbku na zdrowiu, ustalonego zgodnie z Tabelg uszczerbku na zdrowiu, stanowigca
zatgcznik do niniejszej umowy ubezpieczenia. Suma Swiadczen wyptacanych z tytutu uszczerbku na zdrowiu
danego Ubezpieczonego, powstatego w nastepstwie tego samego nieszcze$liwego wypadku, nie moze
przekroczyé kwoty Swiadczenia odpowiadajgcego 100% uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego.

Kolejne Swiadczenie wyptacane z tytutu uszczerbku na zdrowiu danego Ubezpieczonego, nie moze byé wyzsze
niz kwota Swiadczenia wynikajaca z réznicy pomiedzy wysokoScia Swiadczenia naleznego w przypadku 100%
uszczerbku na zdrowiu, a sumg Swiadczen wyptaconych dotychczas z tytutu uszczerbku na zdrowiu danego
Ubezpieczonego, powstatego w nastepstwie tego samego nieszczesliwego wypadku.

W przypadku powstania uszczerbku na zdrowiu w obrebie narzadu, ktérego czynnoSci byly uposSledzone przed
nieszczesliwym wypadkiem, ustalony procent uszczerbku na zdrowiu pomniejszany jest o procent uszczerbku na
zdrowiu, wynikajacy z wczesniejszego uposledzenia czynnosci tego narzadu.

Przy ustalaniu uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie pod uwage rodzaju wykonywanej pracy, uprawianej
dyscypliny sportowej, czynnosci zwigzanych z kulturag fizyczng wykonywanych przez Ubezpieczonego ani innych
czynnosci wykonywanych przez Ubezpieczonego.

Rodzaj uszczerbku na zdrowiu oraz procent uszczerbku na zdrowiu ustalane sg po zakonczeniu procesu
leczenia i rehabilitacji, jednakze jezeli w ciggu 360 dni od dnia nieszczeSliwego wypadku leczenie lub
rehabilitacja nie zostaty zakonczone, na wniosek Ubezpieczonego mozna dokona¢ ustalenia rodzaju uszczerbku
na zdrowiu i procentu uszczerbku na zdrowiu przed zakonczeniem leczenia i rehabilitaciji.

A
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6. Rodzaj i procent uszczerbku na zdrowiu ustalane sa na podstawie dokumentacji medycznej, a w przypadkach

watpliwych - na podstawie badan medycznych zleconych przez AXA i przeprowadzonych przez lekarza
wskazanego przez AXA. Koszt zleconych badan ponosi AXA.

Swiadczenie z tytutu pobytu Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

Jezeli w wyniku nieszczeSliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczony bedzie przebywat w
szpitalu, Towarzystwo wyptaci Ubezpieczonemu Swiadczenie w wysokosci 50 PLN za kazdy dzien pobytu w szpitalu.
Maksymalny okres, za jaki Towarzystwo wyptaci Swiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu wynosi 180 dni. Prawo do
Swiadczenia ustalane jest na podstawie dokumentacji medycznej, w szczegdlnosci karty informacyjnej leczenia
szpitalnego.

Swiadczenie z tytutu zwrotu kosztéw nabycia lub naprawy protez i $rodkéw pomocniczych dla
Ubezpieczonego

Towarzystwo zwraca Ubezpieczonemu nie pokryte z powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub ubezpieczen
spotecznych wydatki poniesione na naprawe lub nabycie protez i Srodkéw pomocniczych pod warunkiem, ze
naprawa lub nabycie zalecona zostata przez lekarza w zwigzku z nieszczeSliwym wypadkiem objetym ochrong
ubezpieczeniowa. Zwrot nastepuje na podstawie oryginatdw rachunkéw badz faktur w wysokosci do 5.000 PLN.

Swiadczenie z tytutu zwrotu kosztow leczenia Ubezpieczonego i rehabilitacji nastepstw nieszczesliwego
wypadku

Towarzystwo zwraca Ubezpieczonemu nie pokryte z powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub ubezpieczen
spotecznych wydatki poniesione w zwigzku z pobytem w szpitalu, wydatki poniesione na badania, zabiegi i
operacje (w tym niezbedne operacje plastyczne majgce na celu usuniecie oszpecenia wyniktego z nieszczesliwego
wypadku) oraz zabiegi rehabilitacyjne pod warunkiem, ze powyzsze zostato zalecone przez lekarza jako niezbedne
w zwigzku z nieszczeSliwym wypadkiem objetym ochrong ubezpieczeniowg i miato miejsce na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej. Zwrot nastepuje na podstawie oryginatéw rachunkéw, badz faktur do wysokosci 10.000
PLN.

§ 11. Wyptata Swiadczenia

1.

AXA wyptaci odszkodowanie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zajsciu zdarzenia
ubezpieczeniowego objetego zakresem ubezpieczenia.

Jezeli w powyzszym terminie wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci AXA albo
wysokosci Swiadczenia okazato sie niemozliwe, AXA wyptaci odszkodowanie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym
przy dotozeniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.

Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokoSci, niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu,
AXA poinformuje o tym pisemnie osobe wystepujgca z roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci oraz podstawe
prawng uzasadniajgca catkowitg badz czeSciowa odmowe wyptaty odszkodowania.

8§ 12. Skargi i zazalenia

1.
2.

W kazdym przypadku osoba zainteresowana moze wnosié skargi i zazalenia do Zarzadu AXA.

Skargi i zazalenia powinny by¢ sktadane na piSmie w siedzibie AXA lub przesytane na adres siedziby AXA. Skarga
lub zazalenie powinny okreSlaé dane umozliwiajace identyfikacje osoby zgtaszajgcej skarge lub zazalenie oraz
przedmiot skargi lub zazalenia, w szczegdlnosci:

a) imie i nazwisko, oraz adres osoby wnoszacej skarge lub zazalenie,

b) numer polisy i ewentualnie szkody oraz nazwe Ubezpieczajacego,

c) opis sytuacji, ktorej dotyczy skarga lub zazalenie,

d) tres¢ zadania, ktére jest przedmiotem skargi lub zazalenia,

e) uzasadnienie zadania z przytoczeniem ewentualnych dowodow.

Skargi i zazalenia sa rozpatrywane niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia doreczenia
AXA. W przypadku, jezeli rozpatrzenie skargi lub zazalenia nie jest mozliwe w tym terminie, AXA poinformuje o
tym osobe, ktéra zglosita skarge lub zazalenie oraz rozpatrzy skarge lub zazalenie najpézniej w terminie 14 dni
od dnia, w ktérym, przy zachowaniu nalezytej starannosci, rozpatrzenie skargi lub zazalenia stato sie mozliwe. O
sposobie rozpatrzenia skargi lub zazalenia zawiadamia sie osobe, ktéra zgtosita skarge lub zazalenie,
niezwtocznie po rozpatrzeniu, w formie pisemnej lub innej formie uzgodnionej z tg osoba.

Niezaleznie od trybu okreSlonego w niniejszym paragrafie, organem uprawnionym do rozpatrywania skarg i
zazalen na dziatalnos¢ AXA jest Rzecznik Ubezpieczonych.

§ 13. Witasciwos¢ prawa i sadu

1.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej.

o
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2. Powo6dztwo o roszczenia wynikajgce z zawartej umowy mozna wytoczyC albo wedtug przepisdw o wtasciwosci
ogblnej albo przed sad witasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
0soby uprawnionej.

§ 14. Postanowienia koficowe

1. Wszelkie oSwiadczenia i zawiadomienia dotyczace umowy ubezpieczenia winny byé dokonywane na piSmie.

2. Wszelkie zmiany postanowien niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem ich niewaznosci.

4., Niniejsza umowe ubezpieczenia sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.

w imieniu AXA: w imieniu Ubezpieczajgcego:
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